
 

国认可函〔2017〕55 号 

国家认监委关于公布打造质量管理体系认证

升级版试点项目的通知 

各认证机构、各项目牵头部门： 

为贯彻落实中央系列精神，全面加强质量管理，助推产品和服务

质量提升，根据《国家认监委关于开展打造质量管理体系认证升级版

试点工作的通知》（国认可函〔2017〕30 号，以下简称《通知》），

我委面向全社会组织征集了试点项目。

现将筛选出的试点项目以及实施指南予以公布： 

一、试点项目 

经组织专家对上报的 126 个项目进行评审，综合考虑行业特色、

推广价值等因素，选出试点项目 38 个（具体名单见附

件 1）。 

二、试点项目实施要求 

（一）提高认识请试点项目牵头单位和相关参与单位认真学习《

通知》和《“打造质量管理体系认证升级版”试点项目实施指南》（

以下简称《实施指南》，见附件 2），充分认识“打造质量管理体系

认证升级版”试点工作的重要意义和具体要求。 

为确保 9 月份形成高质量的试点成果，请试点项目牵头单位的主

要负责同志亲自抓，精心组织，周密部署，与相关参与单位密切协

作，扎实推进试点工作。 

（二）完善方案 

由于试点工作时间较短，为保证各试点项目能够如期完成并取得

预期的成果，请试点项目牵头单位按照《实施指南》的要求进一步完



善试点项目方案，明确试点内容、时间进度、成果输出及组织机制

等。请于 6 月 20 日前提交完善后的试点项目方案。 

（三）信息反馈 

试点项目在实施过程中形成的经验与成果、遇到的问题或困难（

特别是与现行规范相抵触的地方）、意见或建议，应及时反馈国家认

监委认可部，确保试点项目顺利开展。 

（四）资源投入 

试点项目牵头单位和参与单位应对试点工作投入必要的人力和经

费，并积极争取相关行业主管部门、行业协会、地方政府及相关单位

的支持。对试点成效突出的项目，我委将给予一定的经费补助。 

三、其他要求 

请相关单位高度重视升级版试点工作，切实加强组织领导和资源

投入，保障试点工作顺利进行。鼓励未列入试点项目的相关单位，参

照《实施指南》自行组织实施。 

联系方式： 

国家认监委认可监管部：田思佳  010-82262747 

赵  政  010-82262740 

  

附件：1.“打造质量管理体系认证升级版”试点项目名单 

2.“打造质量管理体系认证升级版”试点项目实施指南 

国家认监委 

2017 年 5 月 26 日 

（此件公开发布）  



附件1 

“打造质量管理体系认证升级版”试点项目名单 
序号 项目名称 牵头单位 参与单位 试点任务 

1 铁路质量管理体系认证 中铁检验认证中心 中国中车、通号设计院等 行业特色 

2 质量诊断和成熟度评估 广州赛宝认证中心服务有限公
司 

  增值服务 

3 一体化管理体系建立与认证实施 中质协质量保证中心 中国石油化工股份有限公司中原油田分公司 整合体系 

4 
结合行业特色的质量管理体系分
级认证 

中国质量认证中心 
中国检验认证集团上海有限公司、湖北公司、北京保
利剧院管理有限公司、东风本田汽车有限公司 

行业特色分级
认证审核技术
增值服务 

5 
编制《船舶行业质量管理体系要
求》及试点推广 中国船级社质量认证公司 中国船舶工业行业协会、相关造船企业 行业特色 

6 
具有工程勘察行业特色的差异
性、整合管理体系认证 

北京中设认证服务有限公司 

中国勘察设计协会、北京市勘察设计研究院有限公
司、中国航空规划设计研究总院有限公司、中冶华天
工程技术有限公司、机械工业第六研究院有限公司、
中国汽车工业工程有限公司、中国石油工程建设有限
公司华东设计分公司、深圳市建筑设计研究总院有限
公司 

行业特色分级
认证整合体系 

7 
结合饲料质量安全规范开展质量
管理体系认证     方圆标志认证集团有限公司 通威股份有限公司黄冈分公司     行业特色 

8 质量管理标准在铸造行业的应用   中联认证中心 中国铸造协会 

行业特色分级
认证审核技术 

9 
基于大数据技术的互联网+远程审
核智能化监管综合管理平台 南京钧元网络科技有限公司 

江苏省质量技术监督信息中心、上海诺亚检测认证集
团有限公司 

行业特色审核
技术 



10 支付行业质量管理体系 北京中金国盛认证有限公司 
中国支付清算协会、中国互联网金融协会、中国信息
安全认证中心、北京银联金卡科技有限公司 

行业特色审核
技术 

11 
《整合管理体系评价规范》编制
及试点 

中国质量认证中心 
中检集团安徽公司、江苏、宁波公司、江淮汽车股份有
限公司 

增值服务整合
体系 

12 再生资源行业管理体系认证要求    中国物资再生协会 
北京中再联合检验认证有限公司、华信创（北京）认证
中心有限公司、通标标准技术服务有限公司     

行业特色整合
体系 

13 Lumina管理体系绩效标杆比对  上海挪华威认证有限公司   
行业特色增值
服务 

14 
石油石化行业质量管理体系认证
标准研究与应 北京三星九千认证中心 北京中化联合认证有限公司 行业特色 

15 高端纺织业质量管理体系标准 南通质监局 
江苏省纺织工业协会、南通市高端纺织业联盟、南通市
纺织工业协会、嘉泰检验认证有限公司 行业特色 

16 
体现烟草商业行业特色的质量管
理体系认证 

北京创源信诚管理体系认证有限
公司 

山东省烟草专卖局（公司）、济南市烟草专卖局(公
司)、青岛市烟草专卖局（公司）、潍坊市烟草专卖局
（公司） 

行业特色 

17 
信息系统集成及服务企业质量管
理体系规范 

北京赛西认证有限责任公司 
中国电子信息行业联合会 、四川久远银海软件股份有
限公司、万达信息股份有限公司 行业特色 

18 信息系统集成与服务行业质量管
理体系认证 

广州赛宝认证中心服务有限公司 中国信息系统集成与服务行业联盟 行业特色 

19 
远程审核/船舶污染物清除行
业QMS认证试点项目 

北京航协认证中心有限责任公司 
舟山海安溢油应急处理有限公司、舟山港海通船舶工程
有限责任公司、舟山金色海洋船舶洗舱有限公司  

行业特色审核
技术 

20 

非正规教育和培训用学习服务—
对服务提供

商的基本要求（ISO 29990）的认
证技术研究

南德认证检测（中国）有限公司 江苏出入境检验检疫局      行业特色 

21 打造轨道交通行业特色的标准认
证试点 

上海质量体系审核中心 上海申通地铁集团有限公司 行业特色 

22 
中国工程检验检测认证联盟助推
工程建筑施工企业质量管理体系

北京中建协认证中心有限公司   行业特色 



认证升级 

23 
《港口质量管理体系认证要求》
及试点审核推广 

中国船级社质量认证公司 中国港口协会、主要港口企业 行业特色 

24 
制造业《质量管理体系》认证+工
厂卓越能力验证 杭州万泰认证有限公司 

  
行业特色 

25 质量管理体系运行有效性等级评
价模式研究与试点

北京军友诚信质量认证有限公司   分级认证 

26 质量管理体系分级认证  上海质量技术认证中心 上海自动化仪表股份有限公司、金茂（上海）物业服务
有限公司 

分级认证 

27 优质质量管理体系认证   北京国建联信认证中心有限公司 
中国建筑材料联合会、华新水泥股份有限公司、华新水
泥（襄阳）有限公司、建材工业质量认证管理中心  分级认证 

28 
勘察设计企业卓越绩效评价准则
在认证中的应用     中国勘察设计协会 

中质协质量保证中心、北京航空规划设计研究总院有限
公司、北京市建筑设计院有限公司 分级认证 

29 
结合卓越绩效模式的质量管理体
系成熟度评价分级认证 长城(天津)质量保证中心 天津市质量管理协会     分级认证 

30 联合置业卓越管理星级认证 北京联合智业认证有限公司 中国交通企业管理协会 分级认证 

31 
基于卓越绩效模式的增值审核服
务 

方圆标志认证集团有限公司   
分级认证增值
服务 

32 质量管理体系分级认证试点    北京品保认证有限公司 北京大学光华管理学院、北汽集团   分级认证 

33 互联网+质量管理体系认证审核 北京中经科环质量认证有限公司 中国道路运输协会城市客运分会、北京奇构信息科技有
限责任公司 

审核技术 

34 远程审核在质量管理体系认证中
的应用 

英标管理体系认证（北京）有限
公司 

  审核技术 

35 利用信息技术提高审核的有效性
和效率 

广州赛宝认证中心服务有限公司   审核技术 

36 
北京东方纵横认证中心有限公司
远程审核技术的应用试点（QES体
系认证） 

北京东方纵横认证中心有限公司 安徽水安建设集团股份有限公司   审核技术 



37 整合管理体系认证研究与用用 北京三星九千认证中心 中国石油天然气股份有限公司东北化工销售分公司 整合体系 

38 
保健器械经销服务质量管理体系
认证 

北京世标认证中心有限公司 
中国保健协会行业认证分会、中国保健协会健康服务与
研委会、中国保健协会器械类保健用品分会、北京瑞齐
宁生物、广东凯仕乐科技 

行业特色 

 

 



附件2 

“打造质量管理体系认证升级版” 试点项目实施指南 
 

开展“打造质量管理体系认证升级版”试点工作，是国家认监委
贯彻落实中央系列精神、发挥质量管理体系认证在加强全面质量管理方面

的基础工具作用、助推产品和服务质量提升的重要举措，旨在通过引导认

证机构及相关方加强质量管理新理论、新方法研究，创新认证标准、认证

技术、认证程序、监管模式及配套制度，推动认证向差异化、智能化、一

体化方向发展，实现质量管理体系认证制度的系统性升级。 
为确保试点工作紧紧围绕目标扎实推进并达到预期的效果，制定本

实施指南，请各相关单位在试点工作中遵照执行。 
一、总体要求 

聚焦管理体系认证。试点工作应聚焦在促进管理体系认证制（1）
度的创新升级，服务认证和产品认证不在本次试点范围内。 

注重成果的实用性。试点工作应针对当前管理体系认证工作（2）
中存在的问题，解放思想，以改革与创新为手段，探索解决问题的新思

路、新方法和新手段。试点工作力求形成现实可行、效果突出、具有推广

价值的成果，如标准、认证规则、对认证认可相关规范的修改建议等等，

不能仅仅提交总结报告。 
突出重点。鉴于时间紧、任务重，涉及若干试点任务的试点（3）

项目，应有所侧重，重点在某一方面形成突破性成果，不宜面面俱到。 
大胆探索。试点的目的就是摸索出一条新路子，因此，鼓励（4）

和支持试点项目大胆探索和创新。如果遇到与现有法律法规不一致的地

方，应及时报告，提出解决方案和工作建议，获得主管部门的支持，以确

保试点顺利进行，避免因“犯错”而遭到查处。 
二、具体要求 

体现行业特色的质量管理体系认证试点。应明确认证依据的（1）
标准是通用质量管理体系标准加行业特殊要求的形式（A+B 模式），还
是通用质量管理体系要求与行业特殊要求的整合标准（AB 融合模式）。



采用AB 融合标准的试点项目应妥善解决可能涉及的标准版权问题。行业
特殊要求应针对行业特点和管理特性制定质量管理体系要求，不能因行业

特殊要求将组织获得认证误导为合规性审查或产品符合特定要求，例如仅

将行业特殊的法律法规要求或生产工艺、产品特性等的技术性要求作为行

业特色管理体系要求。 
质量管理体系分级认证试点。应明确分级认证的技术路（2）

线、预期效果（如对获证组织的绩效的作用程度等）以及分级标准、评价

方法，明确分级认证的证书体现形式及应用前景。 
创新审核技术试点。应充分考虑现实条件及管理需求，保证（3）

审核有效性，通过数据分析证实效率与效果的最佳平衡，并充分论证该项

技术实际应用与推广的可行性。（四）增值服务试点。应围绕提高供给质

量的整体目标，发挥认证机构的技术优势，以提升组织管理能力、提高产

品质量、增强组织核心竞争力为着眼点，以专业的技术服务为组织创造更

大的价值，让获证组织增强获得感，从而提升认证的价值。应注意将认证

增值服务与咨询区分开来。 
（五）整合管理体系认证试点。应明确项目的试点内容属于以

下哪一种（或哪几种）：1、融合多体系要求，形成整合管理体系标
准；2、为了帮助企业按照多个管理体系标准要求建立整合管理体系，制
定指南性标准；3、为了帮助认证机构对企业建立的整合管理体系实施一
体化审核，制定指南性标准。无论试点内容属于哪种，都应明确整合的思

路与方法，并确保可行性与实效性。 
三、时间安排 

五月底，国家认监委发布试点项目； （1）
六月二十日，试点项目牵头单位提交完善后的试点项目方（2）

案； 
六至八月，国家认监委组织相关专家，采取现场考察、研讨（3）

交流等方式对试点项目进行指导和督查； 
九月，试点项目牵头单位提交试点项目总结报告，并附成果（4）

材料，国家认监委组织召开试点工作阶段性总结会； 



十一月，在试点总结基础上，国家认监委发布关于打造质量（5）
管理体系认证升级版的指导意见。 
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